Gotowosc¢ na wypadek nagtych zdarzen

Wazne informacje z Dyrekcji ds. Bezpieczenstwa Ludnosci i Zarzadzania Kryzysowego (DSB)

.
Jak przygotowac
sie na wypadek nagtego
zdarzenia w Norwegii
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Badz przygotowany na wypadek
nagtego zdarzenia trwajgcego tydzien

Jak poradzisz sobie w przypadku dtuzszej przerwy w dostawie pradu? Co
zrobi¢, w przypadku braku wody? A co, jezeli przez tydzieh nie uda Ci sie zrobic
zakupow? Samoprzygotowanie oznacza planowanie na wypadek takich sytuaciji.

Wiadze norweskie chca, aby jak najwiecej oséb byto przygotowanych na
wypadek nagtego zdarzenia. Wynika to z faktu, ze gminy i stuzby ratunkowe
musza traktowac priorytetowo osoby, ktdre nie moga sobie poradzi¢ bez pomocy
w sytuaciji kryzysowej. Czym wiecej z nas bedzie w stanie zadbac o siebie i innych,
tym bardziej wzmocni sie catkowita obronnosc¢ Norwegii — tj. suma zasobow
spotecznych umozliwiajaca zapobieganie kryzysom i wojnie oraz radzenie sobie

Z nimi.

Co moze sie wydarzy¢?

Zyjemy w coraz bardziej niespokojnym $wiecie — cze$ciowo w wyniku zmian
klimatycznych a czesciowo z powodu wojen i zagrozen cyfrowych. Chociaz w
Norwegii wiekszos¢ rzeczy dziata tak, jak powinna, musimy by¢ przygotowani na
to, ze moga nas dotknac¢ ekstremalne warunki pogodowe, pandemie, wypadki,
sabotaze, a w najgorszym przypadku dziatania wojenne.

Tego rodzaju kryzysy moga mie¢ powazne konsekwencje. Awarie pradu moga
na przyktad spowodowag, ze woda w kranie, kanalizacja, rozwigzania ptatnicze,
internet, telefon komaérkowy i mozliwos¢ przygotowywania positkéw beda
utrudnione.

Wzmocnij swojg gotowos¢!

Dobra samoprzygotowanie to inwestycja w bezpieczenstwo Twoje i Twoich
bliskich. Jezeli zastosujesz sie do rad zawartych w tej broszurze, bedziesz w
stanie lepiej poradzi¢ sobie ze wszystkim, poczawszy od drobnych zaktécen w
Zyciu codziennym po powazne zdarzenia kryzysowe. Ponadto przyczyniasz sie
do tego, ze wtadze beda w stanie priorytetowo traktowac tych, ktérzy najbardziej
potrzebujg pomocy.

Pamiegtaj, ze jakiekolwiek przygotowanie jest lepsze, niz zadne!
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(> Woda

Potrzebujesz wody do picia, gotowania i higieny. Przechowujac okoto 20 litrow
wody pitnej na osobe, pokrywasz minimalne zapotrzebowanie na tydzien,

w przypadku gdyby woda z kranu przestata lecie¢ lub bytaby niezdatna do
uzytku. Czes$¢ zapotrzebowania na ptyny mozna zaspokoi¢ sokiem, napojami
gazowanymi i innymi napojami bezalkoholowymi.

Jedna z opcji jest zakup duzych baniakéw lub butelek z woda w sklepie.
Inng mozliwoscia jest samodzielne napetnienie ich woda z kranu. Jak postepowac:

1 Odkazanie
e Umyj butelki lub baniaki na wode woda z mydtem i dobrze je wyptucz.

e Napetnij pojemniki woda i dodaj dwie nakretki chloru na 10 litréw wody.
Pozostaw na co najmniej 30 minut. Wylej wode a pojemniki dobrze wyptucz.

2 Napetnianie
Napetnij baniaki lub butelki po brzegi zimna, biezaca wodg z kranu.

3 Przechowywanie
® Przechowuj wode w ciemnym i chtodnym miejscu, bez dostepu do
bezposredniego swiatta stonecznego.

e Czystg wode w czystych pojemnikach mozna przechowywac latami, nie
powodujac, ze jej picie stanie sie niebezpieczne.

Gdzie przechowywac¢ wode
e tatwigj jest znalez¢ miejsce do przechowywania wielu matych
butelek z woda niz kilku duzych pojemnikow.

Wode mozesz przechowywac w szafkach, pod blatem kuchennym
lub w innym miejscu w domu, gdzie jest troche dodatkowej
przestrzeni.

Co mozna zrobic, jezeli mieszkasz w budynku, gdzie lokatorzy
wspolnie uzytkuja pewne czesci budynku? Zapytaj zarzad
wspolnoty mieszkaniowej lub spétdzielni mieszkaniowej o
mozliwos¢ wspoélnego magazynowania wodly.
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O Ciepto i $wiatto

W wiekszosci domow gtownym zrodtem ogrzewania jest energia elektryczna.
W wielu domach jedynym zrodtem ciepta jest prad. Jezeli przerwa w dostawie
pradu nastgpi zima, w pomieszczeniu moze szybko zrobi¢ sie zimno i ciemno.
Dlatego warto wczesniej zaplanowag, w jaki sposdb mozna sie ogrzac.

Oto, co powiniene$ mie¢ zawsze w swoim domu:
e Ciepte ubrania i koce, kotdry lub Spiwory.
@ Zapas swiec i zapatek lub zapalniczke.

e Latarki lub czotowki, aby widzie¢ w ciemnosci (pamietaj o dodatkowych
bateriach).

Alternatywne zrédta ogrzewania

o Upewnij sig, ze kominek i komin sg zatwierdzone i sg w dobrym stanie oraz ze
masz wystarczajaca ilos¢ drewna.

Kuchenka gazowa lub naftowa przeznaczona do uzytku w pomieszczeniach jest

alternatywa na wypadek przerwy w dostawie pradu.

Mozna réwniez rozwazy¢ zasilanie awaryjne, takie jak generator lub akumulator
z gniazdem 230 V. Zapoznaj sie wczesniej z zasadami i instrukcjg bezpiecznego
uzytkowania tego rodzaju urzadzen.

Wzajemna pomoc

o Jesli przerwa w dostawie pradu przedtuza sie i nie masz alternatywnego zrédta
ogrzewania: Zapytaj sgsiadow, rodzine lub przyjaciot, czy mozesz sie u nich
zatrzymac.

e Masz alternatywne do elektrycznosci zrodto ogrzewania a znasz kogos, kto go
nie ma? Pomysl, czy mozesz zaoferowac¢ mu schronienie w sytuaciji kryzysowe;.
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Jak zminimalizowa¢ straty ciepta w przypadku
awarii zasilania?

® Pozamykaj drzwi lub pozawieszaj koce pomiedzy pokojami.

® Zawies koce lub zaciggnij zastony na oknach.
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ﬂ Produkty spozywcze

W sytuaciji kryzysowej mozesz nie by¢ w stanie zrobi¢ zakupow. Dlatego nalezy
miec¢ wystarczajacy ilos¢ produktoéw spozywczych na tydzien dla wszystkich
domownikow.

Zastanow sie, w jaki sposob przygotujesz positki, jezeli zabraknie pradu lub
wody. W pierwszej kolejnosci zuzyj zywnosc¢ o krotkim okresie przydatnosci do
spozycia, takg jak produkty chtodnicze i mrozonki.

e Upewnij sie, ze zawsze masz nieco wiecej produktow spozywczych, ktére
spozywasz na co dzien. Jezeli zrobisz zakupy zanim wyczerpia ci produkty
spozywcze, zawsze bedziesz mie¢ dodatkowe zapasy.

® Przechowuj zawsze zapasy zywnosci o dtugim terminie przydatnosci do
spozycia, ktére moga sta¢ w temperaturze pokojowej. Przyktadowo: chrupkie
pieczywo, ptatki owsiane, groszek i fasolka w puszce, konserwy spozywcze
do kanapek, batony energetyczne, suszone owoce, czekolada, miod, ciastka i
orzechy.

e Przyktady zywnosci o dtugotrwatej przydatnosci do spozycia, wymagajacej
obraébki cieplnej: makaron, ryz, zupa w torebkach, maka, zywnos¢ konserwowa
i Zywnosc¢ suszona.

o Jezeliistnieje zywnos¢, ktorej ktos w domu nie toleruje lub od ktérych jest
uzalezniony, nalezy réwniez o tym pomyslec.

e Jezeli zamierzasz przygotowywac positki na kuchence, palniku gazowym lub
grillu gazowym, powinienes regularnie sprawdzag, czy sprzet dziata i czy jest
w dobrym stanie.
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Zabezpieczenie mozliwosci
ptatnosci

Systemy ptatnosci w Norwegii sa bezpieczne i wydajne. Niemniej jednak ataki
cyfrowe, btedy ludzkie, btedy systemoéw lub przerwy w dostawie pradu moga
spowodowac, ze systemy nie beda dziatac tak, jak powinny.

Jezeli nie otrzymasz wynagrodzenia w sposob, w jaki odbywato sie to
dotychczas, dobrze jest posiadac¢ inne mozliwosci ptatnosci.

e Posiadaj kilka kart ptatniczych. Moga to by¢ rézne karty ptatnicze (debetowe
lub kredytowe) lub karty bankowe wydane przez rézne banki.

e Miej w domu troche gotowki, najlepiej o réznych nominatach wtacznie z
drobnymi. Rozwaz ios¢ gotéwki w oparciu o liczbe domownikow i to, co
bedziesz musiat kupic.

e Miej konto w kilku bankach na wypadek probleméw technicznych jednego z
nich.
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v|  Twoja lista kontrolna gotowosci

Ponizej znajduja sie przyktady rzeczy, ktére warto mie¢ w domu. Nalezy
regularnie weryfikowac¢ swoje potrzeby i aktualizowac¢ stan zmagazynowanych
zasobow. Pamietaj, ze rodzina, przyjaciele i sgsiedzi moga wspotpracowac w
zakresie przygotowania sie na rozne ewentualnosci.

Zywnosé i woda

[ ] Czysta woda pitna przechowywana
w baniakach lub butelkach.

[] Zywno$¢ nadajaca sie do
przechowywania w temperaturze
pokojowe.

[] Grill, kuchenka kempingowa lub
kuchenka turystyczna.

[ ] Dodatkowa butla gazowa lub
zbiornik z paliwem.

[ ] Jedzenie i woda dla zwierzat
domowych.

[] Troche gotowki i kilka kart
ptatniczych.

Informacje

[ ] Radio DAB zasilane bateriami,
korbka lub ogniwami stonecznymi.

[] Akumulatory i natadowany bank
energii (stacja zasilania).

[ ] Spis waznych numeréw telefonow,
takie jak numery alarmowe, dyzur
lekarski, weterynarz, rodzina,
przyjaciele i sasiedzi.
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Ciepto i Swiatto

[ ] Ciepte ubrania i koce, kotdry lub
Spiwory.

[] Zapatkii $wiece.

[ ] Drewno - jesli posiadasz piecyk
lub kominek na drewno.

[ ] Kuchenka gazowa lub naftowa

przeznaczona do uzytku w
pomieszczeniach zamknietych.

[ ] Kontakt do kogo$, o kim wiesz, ze
da ci schronienie.

[ ] Latarki lub czotéwki zasilane
bateriami, korbkami lub ogniwami
stonecznymi.

Leki i higiena

[] Lekii sprzet pierwszej pomocy.

[ ] Tabletki z jodem (dotyczy dzieci i
dorostych do 40. roku zycia, kobiet
w cigzy i karmigcych piersia).

[ ] Produkty higieniczne, takie jak
chusteczki nawilzane, srodki do
dezynfekcji rak, pieluchy, papier
toaletowy, podpaski i tampony.
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] Lekii pierwsza pomoc

W sytuaciji kryzysowej dodzwonienie sie pod numer alarmowy lub na pogotowie
moze by¢ trudne. Dlatego tak wazna jest znajomosc¢ podstaw pierwszej pomocy i
posiadanie w domu sprzetu pierwszej pomocy.

e Naucz sie podstaw pierwszej pomocy, jesli masz takg mozliwosc.

o Miej w domu sprzet pierwszej pomocy. Jezeli masz samochdd, powinienes
mie¢ w nim takze apteczke pierwszej pomocy.

e Miej co najmniej siedmiodniowy zapas lekow i sprzetu medycznego, z ktérych
regularnie korzystasz. Stworz sobie nawyk kupowania nowego zapasu lekow
nie poézniej niz na tydzien przed jego wyczerpaniem.

e Miej w domu tabletki z jodem (dotyczy dzieci i dorostych do 40. roku zycia,
kobiet w cigzy i karmigcych piersia). Tabletki moga zapewni¢ ochrone
przed radioaktywnym jodem w przypadku awarii jadrowej i powinny by¢
przyjmowane na polecenie wtadz.

<,

Podstawy pierwszej pomocy

® Zapewnij droznos¢ drog
oddechowych.

Zatamuj krwawienie zewnetrzne i
zapewnij poszkodowanemu ciepto.

® Ocen oddech.

e Stwierdz, czy poszkodowany jest
przytomny.

Wykonaj resuscytacije krazeniowo-
oddechowa.

Uzyj defibrylatora.
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Higiena

Zta higiena moze prowadzi¢ do zakazen i choréb. W przypadku braku biezacej
wody, higiena osobista i zachowanie czystosci staja sie trudniejsze.

e Miej w domu wilgotne chusteczki, ptyn do dezynfekciji rak i jednorazowe
rekawiczki.

e Miej wiekszg ilosS¢ papieru toaletowego i workdéw na smieci.

e Miej dodatkowy zapas pieluch, produktéw menstruacyjnych lub higienicznych,
jezeli ktos w domu ich uzywa.

W przypadku dtuzszej przerwy w dostawie wody

® Zwrdc¢ szczegolng uwage na higiene osobistg po skorzystaniu z toalety i przed
przygotowywaniem positkow.

e Utrzymuj swoj dom w porzadku i czystosci. Wyrzucaj $Smieci i resztki jedzenia, tak
aby unikna¢ bakterii i szkodnikow.

e Jezeli nie mozna skorzystac¢ z toalety, mozna stworzy¢ toalete awaryjna,
naktadajac na deske sedesowg lub wiadro podwojng plastikowg torbe z
uchwytem. Nastepnie nalezy ja zawiaza¢ podwojnym weztem i wyrzuci¢ razem z
normalnymi odpadami resztkowymi.

e W sytuacji kryzysowej mozna wykorzysta¢ wode z domowego podgrzewacza
wody. Przed spuszczeniem wody z kranu w dolnej czesci podgrzewacza wody
nalezy odtaczyc¢ urzadzenie od zasilania. Wody z podgrzewacza nie nalezy pic.

@ Rozwaz zbieranie wody z dachu albo pobieranie jej z rzeki lub jeziora w
celach higienicznych. Nalezy jednak pamietac, ze woda ta moze by¢ silnie
zanieczyszczona i nie nadawac sie do uzytku, jesli w okolicy doszto do opadu
nuklearnego lub wycieku chemikaliow. Dlatego przed uzyciem takiej wody nalezy
zasiegnac¢ informacji u wtadz.

13
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() Informacja i komunikacja

W przypadku zaistnienia kryzysu wazne jest, abys$ otrzymat od wtadz
informacje o tym, co sie dzieje i co powinienes zrobi¢. Dlatego warto by¢
przygotowanym na wypadek, gdyby przestata dziatac sie¢ energetyczna, sie¢
komodrkowa lub Internet.

Nalezy szuka¢ informacji na oficjalnych kanatach rzagdowych oraz w
mediach, gdzie tresci sg zarzadzane i zatwierdzane przez redaktora i ktére
przestrzegaja Zasad Etyki Dziennikarskiej (Veer Varsom-plakaten) oraz Karty
Redaktora (Redakterplakaten). NRK P1to kanat alarmowy, ktéry zapewnia
informacje spoteczenstwu, takze w przypadku braku dostepu do innych
mediéw informacyjnych i publicznych stron internetowych.

e Miej dostep do radia DAB, ktére dziata nawet w przypadku braku zasilania.
Istniejg rézne warianty, ktére dziatajg na baterie lub na korbe albo sg
tadowane za pomocg ogniw stonecznych. Pamietaj, ze mozesz stucha¢ radia
w samochodzie lub natadowac telefon komorkowy.

e Miej zawsze natadowany powerbank.

@ Zapisz wazne numery telefonéw na papierze, na wypadek gdybys musiat
pozyczy¢ od kogos telefon.

e Sprawdz w swojej gminie, czy istniejg miejsca spotkan lub inne rozwigzania,
gdzie mozna uzyskac informacje w przypadku awarii sieci energetycznej i
telekomunikacyjne;.

e Jezeli masz dostep do Internetu, ale sie¢ komorkowa nie dziata: sprawdz, czy
mozesz aktywowac funkcje Voice over z wykorzystaniem sieci Wi-Fi w swoim
telefonie i czy masz w telefonie aplikacje komunikujace sie przez Internet.

e Sprawdz, czy rodzina lub sasiedzi majg abonament u innego operatora sieci
komorkowej niz Ty.

14
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Badz krytyczny wobec zrédet informacyjnych

W sytuacjach kryzysowych panuje chaos, a dezinformacja moze sie tatwo
rozprzestrzenia¢. Moze sie tak zdarzy¢, poniewaz sama sytuacja kryzysowa
powoduje zamieszanie i nieporozumienia. Ktos moze tez celowo rozpowszechniac
mylace informacje, na przyktad w celu zdestabilizowania spoteczenstwa.
Poniewaz informacje, ktére otrzymujesz, wptywaja na dokonywane przez Ciebie
wybory, wazne jest, abys sprawdzat zrédta, z ktérych czerpiesz informacje, i byt
ostrozny w wyborze informaciji, jakie przekazujesz dalej.

o Korzystaj z informaciji rzadowych i kanatéw medialnych, w ktérych tres¢ jest
zarzadzana i zatwierdzana przez redaktora.

@ Zachowaj szczegolng czujnosé, gdy ustyszysz informacije, ktéra wydaje sie
niecodzienna, przerazajaca lub wywotuje u Ciebie ztos¢.

e Sprawdz, kto stoi za tymi informacjami. Niektorzy moga celowo rozpowszechniaé
dezinformacje.
Nalezy pamigtac, ze kazdy tekst, dzwigk, obraz i film da sie¢ zmanipulowac.

@ Zastanow sieg, jakie informacije przekazujesz dale;.

Powiadomienia o zagrozeniu

Alerty o zagrozeniu to ustuga oferowana przez wtadze norweskie. W przypadku
wystagpienia powaznej sytuacji zagrazajacej zyciu i zdrowiu, mozesz otrzymac alert
0 zagrozeniu na swoj telefon komorkowy. Musisz jednak mie¢ zasieg 4G lub 5G.

Systemy ostrzegawcze zlokalizowane sa w wiekszych miastach. Trzykrotne
wycie syren alarmowych z jednominutowg przerwag miedzy seriami, oznacza
.wazny komunikat - szukaj informacji”. Wtacz na przyktad stacje radiowg
NRK P1. Jesli syreny emitujg krétkie dzwieki przez okoto minute, oznacza to
.niebezpieczenstwo ataku - szukaj schronienia”. Gdy syreny rozbrzmiewaja
nieprzerwanie przez p6t minuty, oznacza to, ze niebezpieczenstwo mineto.

15
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OO

o) Wspodlna gotowosc

Wspodtpraca i wspdlnota to nieoceniony zaséb w sytuacjach kryzysowych.
Porozmawiaj z bliskimi o tym, co moze sie wydarzyc i jak sobie razem poradzicie.

Znajdz ,przyjaciela do pomocy na wypadek zagrozenia”

Dowiedz sie, kto moze potrzebowac Twojej pomocy i od kogo Ty mozesz uzyskac
pomoc. Dzieki réznym umiejetnosciom i wiedzy cztonkowie rodziny, przyjaciele i
sgsiedzi moga oferowac sobie wzajemna pomoc.

Oto kilka przyktadéw sytuaciji, w ktérych mozecie sobie nawzajem pomaéc:
Pierwsza pomoc w przypadku urazéw.

Opieka i wsparcie.

Zakwaterowanie i nocleg w przypadku koniecznosci ewakuacji z wrasnego domul.
Ttumaczenie i wyjasnianie informacji od wtadz.

Praktyczna pomoc w obstudze sprzetu i narzedzi.

Zakupy, przenoszenie i transport.

Wymiana lub pozyczenie sprzetu i towarow.

Pozyczenie telefonu komérkowego korzystajacego z innej sieci niz Twoj telefon.

Wspdlne przygotowywanie positkow.

Organizacje wolontariackie

Wysitki organizacji wolontariackich oraz wspadlnot religijnych i wyznaniowych
prowadza wiele waznych dziatan w sytuacjach kryzysowych. Zapoznaj sie ze

stowarzyszeniami i organizacjami wolontariackimi w Twojej okolicy. Zachecamy,
abys zaangazowat sie w dobrowolng dziatalnos¢ na rzecz gotowosci na wypadek
sytuacji kryzysowych.

Gotowos¢ wspolnoty mieszkaniowej

Zarzad spotdzielni lub wspdolnoty mieszkaniowej moze rozwazy¢ utworzenie
wspolnego magazynu zapaséw na sytuacje awaryjne. Mozna na przyktad wspodlnie
przechowywac¢ wode pitng w piwnicy lub w innych pomieszczeniach wspdlnych.
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@ Zdrowie psychiczne w sytuacjach
kryzysowych

W sytuacjach kryzysowych i w obliczu niepewnosci normalne jest martwienie sie,
doswiadczanie negatywnych mysli, braku snu, niepokoju i innych silnych emociji.
Niektorzy znosza sytuacje kryzysowe gorzej niz inni.

e Poswiec swoj czas na to, na co masz wptyw, najlepiej na cos konkretnego, co
pomoze Ci zebra¢ mysli i by¢ obecnym.

e W miare mozliwosci wykonuj codzienne czynnosci, do ktorych jestes
przyzwyczajony, takie jak regularne positki i higiena osobista.

e Kontaktuj sie z innymi ludzmi. Jesli to mozliwe, skontaktuj sie z przyjaciotmi,
rodzing i innymi osobami. Kontakty spoteczne dajg nam mozliwosé
dzielenia sie naszymi przemysleniami i sposobami radzenia sobie w r6znych
sytuacjach.
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o Schronienie w sytuacji
-

kryzysowej

To, gdzie mozna bezpiecznie sie schronic, zalezy catkowicie od tego, co sie
wydarzyto. Najwazniejsze jest zasiegniecie informacji i stosowanie sie do rad i
wytycznych wtadz.

W wielu przypadkach najbezpiecznigj jest pozosta¢ w domu. W innych
przypadkach moze by¢ konieczne natychmiastowe opuszczenie domu.

W przypadku dziatan wojennych mozesz zostac¢ zaalarmowany o koniecznosci
schronienia sie. Jezeli w bezposrednim sasiedztwie nie ma schronéw, nalezy
szukac schronienia w piwnicy lub w pomieszczeniu znajdujgcym sie po srodku
budynku. W przypadku eksplozji moga popekac okna, a odtamki szkta moga
zrani¢ osoby znajdujace sie w poblizu. Dlatego nalezy trzymac sie z dala od
okien.

W przypadku koniecznosci opuszczenia domu

e Zaplanuj, dokad mozesz sie udac i jak sie tam dosta¢. By¢ moze masz mozliwosé
udania sie do krewnych, przyjaciot lub do domku rekreacyjnego. W przypadku
powaznych wypadkéw i katastrof czesto tworzone sa osrodki ewakuacyjne i
osrodki dla najblizszych krewnych.

e Pamietaj, ze najwazniejsze rzeczy jakie nalezy zabraé¢ w przypadku
natychmiastowej ewakuaciji sa ciepte ubrania/koce, telefon komoérkowy, karta
ptatnicza i gotdwka, troche jedzenia i napojow, dokumenty identyfikacyjne, leki i
pomoce codziennego uzytku (np. okulary, soczewki kontaktowe, chodzik, aparat
stuchowy itd.).

e Upewnij sie, ze masz wystarczajaca ilos¢ paliwa lub pradu, jezeli korzystasz z
samochodu. Przygotuj sie na to, ze transport w sytuacjach kryzysowych moze
by¢ chaotyczny i zabiera¢ duzo czasu.
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vl

myseit

Schrony

Schrony majg za zadanie chroni¢ ludno$é przed

zniszczeniami spowodowanymi dziataniami
wojennymi.

O potrzebie ukrycia sie w schronach powiadamiajg
wtadze.

Liste ogolnodostepnych schronéw mozna znalez¢
na stronie https://kart.dsb.no.

Ponadto wiele budynkéw prywatnych
wyposazonych jest w schron. Pomieszczenia te
przeznaczone sa dla oséb przebywajacych w tych
budynkach. Przyktady: budynki biurowe, szkoty,
przedszkola, spotdzielnie mieszkaniowe i hotele.
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i) Numery alarmowe

110 Straz pozarna

112 Policja (gdy potrzebna jest natychmiastowa pomoc)

113 Pogotowie ratunkowe (w sytuaciji zagrazajacej zyciu)

14 12 Telefon alarmowy dla 0séb niestyszacych i niedostyszacych
Alarmowe SMS-y to ustuga, ktéra umozliwia osobom niestyszacym,
niedostyszacym i niemoéwigcym skontaktowanie sie z numerami alarmowymi

za posrednictwem wiadomosci SMS. Aby skorzystac z ustugi, nalezy najpierw
zarejestrowac¢ swoj numer telefonu na stronie www.nodsms.no.

Notatki wtasne (wazne numery telefonéw i inne przydatne informacije)

Brochure in different languages: sikkerhverdag.no
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